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Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan dan
akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Khairul Bahri, ST

Jabatan : Kepala Balai Pengamanan Fasilitas Kesehatan Surabaya

selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : dr. Bambang Wibowo, Sp.OG(K), MARS

Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan

selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua

Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya sesuai
lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka menengah seperti
: yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan. Keberhasilan dan kegagalan
Jj pencapaian target kinerja tersebut menjadi tanggung jawab kami.

Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan evaluasi
terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan yang diperlukan
dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.

Jakarta, 27 Desember 2018

Pihak Kedua,
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| dr. Bambang Wibowo, Sp.OG(K), MARS :
NIP 196108201988121001 NIP. 196803121993031002
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T
J No. | Sasaran Program/Kegiatan Indikator Kinerja Target
| 1) (2) (3) 4)
; 1 Terwujudnya cost effectiveness | Tingkat kinerja program 75 pps
i 2 Torwiaudngs aukvsaen Penilaian kewajaran AA peringkat
anggaran
Terwujudnya kepuasan
! 3 pelanggan Indeks survey pelanggan 75 persen
' : . . | Ketepatan antrian pelayanan 50 hari
! 4 Terwujudnya cakupan kalibrasi Jumiah cakupan pelayanan 650 unit
1 Terwujudnya keamanan fasilitas N :
l D e Tingkat kelaikan alkes 95 persen
; : i Jumlah lingkup akreditasi 35 Lingkup akreditasi
i 6 Tocion e stndand hasonit Penambahan jenis layanan 105 Jumlah alat
' . .,
| BT Terbinanya kemitraan dengan Jumlah fasyankes teredukasi 100 jumlah
\ pelanggan
Terwujudnya pemantauan mutu Jumlah peserta PME 22  jumlah
eksternal
Terwujudnya inovasi layanan Jumiah mitra layanan 10  jumlah
10 Terbangunnya budaya Metode kerja tervalidasi 135 jumlah
laboratorium yang unggul Rasio SDM berkinerja produktif 83 persen
J > Kompetensi petugas pengujian
11 | Terwujudnya kompetensi SDM dan kalbrasl 75 persen
: . Tingkat keandalan sarana dan
12 | Terwujudnya sarana prasarana prasarana 24 OEE
Terwujudnya system informasi
13 terintegrasi Kematangan tata kelola T 2 COBIT

Kegiatan

1. Dukungan Manajemen dan Pelaksanaan Tugas
Teknis Lainnya pada Program Pembinaan
Pelayanan Kesehatan

Pihak Kedua,

-

dr. Bambang Wibowo, Sp.OG(K), MARS
~ NIP. 196108201988121001

Anggaran
Rp 31.525.557.000,-
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